UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU LA Poc l1ap — Tu do — Hanh phiic
S6: 20/BC-UBND Phu La, ngay 26 thang 02 ndm 2022
BAO CAO

Két qua thue :.m: Ké hoach
vé ning cao Chi s6 CCHC nim 2022

Thyc hién Vin ban s6 1720/UBND-NV vé viéc bdo céo hang thang két qua
thuc hién Ké hoach sé 177/KH-UBND ngay 01/6/2021 ctia UBND quan Ha Déong
vé cai thién, ndng cao Chi s6 Cai cach hanh chinh nim 2021 va c4c nim mm_u theo;
UBND phuong bio cdo két qua thuc hién thdng 02/2022 nhu sau:

1. Céng tac chi dao, diéu hanh

- Ngay 10/01/2022, UBND phuong ban hanh Ké hoach sé 06/KH-
UBND vé cong tac kiém soat TTHC, thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién

thong, ra soat, @ro_ hop danh gia TTHC phuong Phu La giai doan 2621 -
2025; Ké hoach s§ 07/KH-UBND vé kidm so4at TTHC nim 2022,

- Ngay 13/01/2022, UBND phuong ban hanh Ké hoach sb 12/KH-

UBND vé tu khao sat, 14y phiéu danh gia su hai long ciia t chirc, c4 nhan vé
giai quyét TTHC phuong Pha La nam Noww

cong vu nam 2022,

- Ngay 25/02/2022, UBND phudng ban hanh Ké hoach s 38/K
UBND vé Cai cach hanh chinh nha nudc ndm 2022 phudng Phu La.

2. Céng tac tiép nhan, xi ly phan anh kién nghi vé TTHC va quy dinh
hanh chinh.

Trong thang 02/2022, UBND phuodng khéng nhén duoc y kién phéan anh, kién
nghi vé TTHC va céac quy dinh hanh chinh.

3. Viéc thuc hién Xin 16i ¢4 nhan, 8 chire khi giai quyét TTHC bi qua han
hodc c6 sai st trong :ac nhan, giii a:%ﬁ

* Két qua giai quyét TTHC tir ngay 26/01/2022 dén ngay 25/02/2022:
- S6 hé So tiép nhan: 124 hd so (0 hd so tir ky trude chuyén sang)
- S6 ho so da gidi quyét: 124 hd so

+ 86 ho so giai .@:%Q sém han: 124 ho so

+ 86 hd so giai quyét dung han: 0 hd so

+ 86 hd so qua han: 0 hd so (ho so ky trude chuyén sang)

\

- S6 hd so dang giai quyét: 0 hd so (dang trong han giai quyét) .
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* T4t ca cac hd so cua td chic, cong dan dén giao dich trong thoi gian trén tai
phudng déu duoc bd phan ‘mét ctra” tiép nhan, xr 1y va tra két qua som, dang han
va khéng dé xay ra sai sét nén trong thang 02/2022, UBND phuong khong phai
thuc hién viée xin 16i.

4. Cong tac to chirc d6i thoai v6i ngwdi din, to chirc, doanh nghiép vé
TTHC va giii quyét TTHC.

UBND phuong du kién x4y dung ké hoach déi thoai vao quy 1/2022.

5. Cong tac tw khao sat, lay y kién ngudi dan, to chirc vé két qua phuc vu
cia don vi.

_ Ngay 13/01/2022, UBND phuong ban hanh Ké hoach sb 12/KH-UBND
vé tu khao sat, lay phiéu danh gia sy hai long cua to chure, cd nhan vé giai
quyét TTHC phuong Phu La ndm 2022;

- Bo phan “mdt cra” phuong di tién hanh ldy y kién do luong sy hai
long cta to chure, cd nhan dén giao dich giai quyét cdng viéc hanh chinh tai
co quan, két qua nhu sau:

~ Trong thang 02/2022, UBND phuong tién hanh lay phiéu dénh gi truc
tiép cua 20 nguoi dan (100% phiéu danh gid dat mac hai long va rat-hai
long)

Trén day 1a Béo cdo két qua thuc hién K& hoach vé nang cao Chi sé CCHC
thang 02 ndm 2022 ctia UBND phuong Phu La./.

Noi nhin:

- UBND quén Ha Dong;

- Van phong HDND&UBND quén HD;
- Phong Noi vu quan Ha Pong;

- TT bang uy, UBND phuong;

- Cac cong chirc phuong;

- Luu: VT.




BIEU THEO DOI KET QUA GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CUA UBND PHUONG
(Kém theo Bdo cdo s6 20/BC-UBND ngay 26/02/2022 ciia UBND phuong Phii La)

Thang: 02/2022

Mau 01

Téng s6 hd Mire d§ Hb so da giai quyét Hb so dang giai quyét
TT | Pon vi gidi quyét TTHC so tiép Mirc 2 Mire 3 Mire 4 : . Sém, ding han Qua han . 5 Trong .
ha 2 A Z el z Tong sb < i - . ong so Qua han
ihan So luwgng | Ty 18 % | So luwgng | TV 12 % | So lwong | TY 18 % S6 lugng |Ty 1€ % |So lwgng |Ty 1€ % han
@) & e ,(,4,), );(2 ;)(8) “) B)=(H03) (©) (7)=(6)(3) ®) ©)=6)13) |(10)=11+@13) (1) (12 (13 (14 (15)=(16)+(17) (16) 17
0 0 0

I |UBND CAC PHUONG 124 72 58.06 52 41.94 0 0 124 124 100.00 0 0




