UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU LA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 108 /KH-UBND Phu La, ngay 25 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Cai thién, nang cao Chi s cai cach hanh chinh — PAR INDEX
phuong Phu La nam 2025

Thue hién Ké hoach s6 139/KH-UBND ngay 18/3/2025 caa UBND quin
Ha Pong vé cai thién nang cao chi sd cai cach hanh chinh — PAR quan Ha
Pong nam 2025; Quyét dinh sé 5124/QD-UBND ngay 23/12/2024 vé phé
duyét va cong bd Chi sé Cai cach hanh chinh niam 2024 cua céc phong
chuyén mon, UBND céac phuong thudc quan Ha Dong.

Pé tiép tuc duy tri, phat huy nhiing két qua dat dugc, dong thoi cai thién
va khac phuc nhiing ton tai, han ché trong chi s6 CCHC - PAR INDEX nim
2024, UBND phuong Phi La xay dung Ké hoach duy tri, cai thién va nang
cao chi s6 CCHC -PAR INDEX (chi s6 CCHC) nam 2025 nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- Tiép tuc duy tri cac chi s6, chi s6 thanh phén dat két qua cao; cai thi¢n,
nang cao cac chi s6, chi s thanh phﬁn chua cai thién, dat diém thép.

- Xéac dinh cac nhiém vu, giai phap cu thé dé tao chuyén bién dong bo,
thuc chat trén cac tiéu chi, tiéu chi thanh phan ciia chi s6 cai cach hanh chinh.

- Phan d4u chi s6 CCHC phuodng Phi La nim 2025 giit vimg va ting thir
hang so v&1 nam 2024.

2. Yéu ciu

- C4c nhiém vu, giai phap dé ra phai kha thi, sat véi yéu cau tai cac linh
vuc, tiéu chi, tiéu chi thanh phan tai B6 chi s6 CCHC ctia Thanh phé va
Quan.

- Tang cudng su phdi hop gitta cac bd phan chuyén mén trong thuc hién
cac nhiém vu, giai phap thuc hién ké hoach.

II. NOI DUNG

1. Quan triét vé nhan thirc cho cén b, céng chic phudng vé ¥ nghia, ban
chat ctia Chi s6 cai cach hanh chinh, nhiing lgi ich cta Chi s6 mang lai ddi
v6i cong tac diéu hanh cta chinh quyén; trach nhiém cua chinh quyén trong
thuc hién nhiém vu quan ly nha nudce va phuc vu nguoi déan; xac dinh ro trach



nhiém cua cac co quan, t6 chirc, c& nhan trong viéc cai thién va nang cao chi
s6 cai cach hanh chinh ciia phuong trong nam 2025.

2. To chirc thwe hién tét nhiém vu chuyén mén va nhiém vu chinh tri

- Thuc hién day du trach nhiém cua chinh quyén vé xdy dung va thuc
hién Dan cha & co so. Thuc hién dﬁy dua, trach nhiém céc quy dinh vé cong
khai minh bach; trach nhi¢m giai trinh ddi véi nguoi dan; thuc hién tbt cong
tac cai cach hanh chinh, trong tam 1a giai quyét thi tuc hanh chinh tai UBND
phuong.

- Pam bao thyc hién day di quyén va nghia vu ctia ngudi dan trong viéc
bau cir cac co quan, t6 chirc, ca nhan dai dién cho ngudi dan & céc cap; ban
bac, dong gop ¥ kién, quyét dinh ctia ngudi din theo quy dinh; dam bao
quyén dugc khuyén khich ngudi dan phat huy vai tro, trach nhiém dong gop y
kién, dong vién, cd vil, giam sat chinh quyén.

- Phéi hop voéi cac nganh chitc ning, cac don vi, to chic ¢6 lién quan dé
nang cao chat luong cac dich vu cong ich phuc vu nhan dan; phdi hop trién
khai c¢6 hiéu qua cac hoat dong bao v€ moi trudong, quan tri dién tur; ddm bao
an ninh chinh tri, trat ty an toan xa hoi trén dia ban phuong.

- Chu dong phdi hop véi Mat tran T6 qudc Viét Nam va cac t6 chirc
doan thé cling cép trong huéng dan, dén ddc, to chirc thuc hién, gidm st
kiém tra ddi vai cac nhiém vu thudc ké hoach.

3. Kiém tra, giam sat viéc thuc hién Ké hoach

- Linh hoat trong hinh thtc kiém tra, thoi gian kiém tra, phuong thirc
kiém tra; 1ong ghép phu hop viéc kiém tra thuc hién ndi dung cai thién chi so
cai cach hanh chinh vao néi dung tu kiém, dan van chinh quyén, xay dung va
thyc hién quy ché dan chu & co s6.

- Kiém tra di d6i véi viée huong dan cac bd phan chuyén mon; chan
chinh kip thoi cac sai pham, thiéu sot trong thuc thi nhiém vu; chi dao hoac
kién nghi khic phyc c4c ton tai co thoi han cu thé, bdo cdo Chii tich UBND
phuong.

4. Thue hién cong tac phoi hop

- Vin phong UBND phudng, cic bd phan chuyén mén chi dong phdi
hop v6i Mit tran T6 qudc va cac t chire doan thé trong viée trién khai thuc
hién quy ché dan chu ¢ co so; trong huéng dan, dbn ddc, giam sat, kiém tra,
td chirc thue hién cac nhiém vu thudc K& hoach va cac nhiém vu khéc trén dia



ban phuong.
(Cdc nhiém vu cu thé chi tiét tai Phu luc kém Ké hoach)

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Van phong UBND phwong

- Tham muu cho UBND phuong xay dung Ké hoach, t6 chic hoi nghi
phd bién, quan triét vé trach nhiém caa mdi can bo, cong chic phudng, tuyén
truyén phé bién, nang cao nhan thic cia ngudi dan vé cac ndi dung, chi sé
CCHC.

- Tham muu xay dung bdo cdo theo quy dinh: Dinh ky bdo cao UBND
quan (qua phong Noi vu dé tong hop) két qua thuc hi¢n Ké hoach, 1ong ghép
trong bao cdo cai cach hanh chinh hang quy, 6 thang, 9 thang, nam 2025.

2. Cac bo phan chuyén mén ciia UBND phwong

- Can cu noi dung thuc hién chi s CCHC, muc tiéu, yéu cau, giai phap
thuc hién cai thién nang cao chi s6 CCHC theo dung 19 trinh thoi gian.

- Siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh; trach nhiém thyc thi cong vu
cua doi1 ngli can bd, cong chirc phuong, ddm béao tinh chuyén nghi¢p va hi¢u
qua. Tang cudng cong tac tu kiém tra dé kip thoi khic phuc nhitng han ché,
thiéu sot.

3. UBMTTQ va cac doan thé phwong

- Tich cyc tuyén truyén vé ndi dung, muc dich, ¥ nghia ctua Chi sé PAPI
va trach nhiém cua chinh quyén trong viéc thyc hién nhiém vu tai Ké hoach
nay.

Trén day 1a Ké hoach trién khai thuc hién cai thién, nang cao chi s6
CCHC nam 2025 trén dia ban phuong Phl La. UBND phuong yéu cau cac
ban, nganh, doan thé cin ctr chtrc ning, nhiém vy trién khai thuc hién./.

Noi nhdn:
- UBND quan Ha Dong;
- Phong No6i vu quén;
- TT Bang uy-UBND-MTTQ phuong;
- Cac bd phan chuyén mon;
- Luu: VT.

Phan Cao Dang



PHU LUC

Cac gidi phap, nhiém vu phﬁm duy tri, cai thién va ning cao chi s6 cai caAch hanh chinh nim 2025
(Ban hanh kem theo Ké hoach so /08 /KH-UBND ngay 25 /3/2025 ciia UBND phuong Phu La)

STT

No§i dung nhi€ém vu

Yéu cau nam 2025

Thoi gian hoan thanh

B phan thuc hi¢n

Cong tac chi dao diéu hanh CCHC

1 | Bao cao Quan két qua thuc hién cong tac 100% bao cdo day du, | -Bao cao thang: Trudc | Cac bd phan chuyén
CCHC dinh ky hang quy, ca nam va diang han ngay 25 hang thang mon, Vian phong tong
chuyén dé, dot xuat (néu co) -Bdo c4do quy, nam: | hop

Truéc ngay 10 cua
thang cudi ky bao cio
-Bao cao chuyén de
dot xuat: theo yéu cau
cua Quan

2 | Trién khai ké hoach kiém tra CCHC, Pay du, kip thoi Trong nam 2025 Vin phong UBND
Chuyén ddi s6, dé an 06

3 | Trién khai ké hoach do ludong sy hai long | Khao sat dung ddi | Trong nam 2025 Mot cua
ctia ngudi dan, to chtrc dbi vai su phuc vu | tuong, bao cdo day du,
hanh chinh ndm 2025 kip thoi

4 | T6 chirc giao ban BCD CCHC, Chuyén doi | 2 1an/nim Lan 1: thang 6 Vin phong UBND
50, dé 4n 06 Lan 2 thang 11

5 | To chirc d6i thoai ctia Lanh dao UBND 2 lan/nim Lan 1: thang 6 Vin phong UBND
phuong véi ngudi dan, to chirc vé TTHC, Lan 2: thang 10
giai quyét TTHC

6 | Tham gia cic 16p boi dudng cong tac Théang 8/2025 Cong chtrc phuong
CCHC

7 | T6 chirc thuc hién ké hoach tuyén truyén Hoan thanh 100% ké Trong nam 2025 B6 phin Van hoa
CCHC, chuyén d6i s0, dé an 06 hoach thong tin

8 | T6 churc thuc hién cic nhiém vy duoc giao | 100% nhiém vu dung | Thuong xuyén Cac bd phan chuyén

trén hé thong Theo doi nhiém vu cia quan

han

mon
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9 | Trién khai t6 chtc cudc thi tim kiém sang | C6 it nhat 02 sang kién | Trong nam 2025 Cac bd phan chuyén
kién, ¥ tuong giai phap CCHC gui quan mon
10 | Thyc hién cac nhiém vu, quy dinh Vé thanh | Thuc hién dung quy | Trong nam 2025 Tu phép — tiép dan
tra, kiém tra, tiép cong dan, giai quyét dinh
khiéu nai, to cdo, phan anh kién nghi
11 | T6 chirc tu dénh gia, cham diém CCHC Theo chi dao ctia quan | Trong nam 2025 Cac bd phan chuyén
nam 2025 mon, Vin phong tong
hop
12 | T chirc tong két cong taic CCHC giai doan | Bao cdo day du, kip | Theo chi dao cia quian | Vian phong UBND
2021 — 2025 thoi
Il | Cai cach thé ché
13 | T6 chuc cac hoat dong theo doi thi hanh Thuc hién 100% ké Trong nam 2025 Tu phéap ho tich
phap luat; xir Iy két qua theo doi thi hanh | hoach
phap luat
14 | T chirc thuc hién ké hoach ra soat van ban | Hoan thanh 100% ké | Trong ndm 2025 Tu phéap ho tich
QPPL; xu ly két qua sau ra soat hoach
15 | Tuyén truyén, pho bién, gido duc phap luat | Pay du ndi dung, da | Thuong xuyén Tu phéap ho tich
dang hinh thuc
Il | Cai caich TTHC va thue hién co ché mét
cira, mgt cira lién thong
16 | Ra soat, lya chon TTHC hoac nhém TTHC Trong nam 2025 Cac bd phan chuyén
thuc hién giai quyét theo hinh thirc lién mon
thong
17 | T chirc giai quyét ho so TTHC 100% ho so TTHC giai | Thuong xuyén Vin phong UBND
quyét dung va trudc
han
18 | Xu ly phan anh, kién nghi vé quy dinh 100% kién nghi duoc | Thuong xuyén Céc bo phéan chuyén

hanh chinh, TTHC thudc tham quyén

tra 101, x1r 1y, cong khai

mon
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ding quy dinh

19 | T6 chuc thuc hién viéc uy quyén giai quyét | Thuc hién ding quy | Trong nim 2025 Cac bd phan chuyén
TTHC theo quy dinh dinh mon

IV | Cii cach t6 chirc bd may

20 | Ra soat, sap xép t6 chirc bd may cua hé Thuc hi¢n dung quy | Theo chi dao cia quan | Van phong UBND
théng chinh tri nam 2025 dinh

21 | Giai quyét ché d¢, chinh sach dbi v6ican | Thuc hién dung quy | Theo chi dao ciia quan | Van phong UBND
b, cong chirc doi du sau sap xép don vi dinh
hanh chinh

V | Cii cach ché dd cong vu

22 | T6 chuc thuc hién ké hoach dao tao, bodi Hoan thanh 100% ké | Nam 2025 Van phong UBND
dudng ndm 2025 hoach

23 | T6 chuc danh gia, xép loai can by, cong 100% can bo, cong | Hang thang, quy, nam | Vin phong UBND
churc chure duoc Xép loai

24 | Thyc hién chuyén d6i vi tri cong tac theo | Thuc hién dung quy | Hang quy Vin phong UBND
Nghi dinh 59/2019/ND-CP ctia Chinh phu | dinh

25 | Chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh Khong c6 can by, cong | Nam 2025 Vian phong UBND
cua can b0, cong chirc chtrc bi ky luat

26 | Duy tri co so dit liéu quoc gia vé can bd, | 100% ho so duoc cap | Nam 2025 Vin phong UBND
cong chirc nhat day du, kip thoi

V1 | Cdi cach tai chinh cong

27 | Xay dung giai phap dam bao thyc hién ké | 100% von dau tu cong | Nam 2025 Tai chinh ké toan
hoach giai ngan vbn dau tu cong dugc phan bd kip thoi,

ding quy dinh
28 | T6 chire thuc hién céac kién nghi sau thanh | B4o cdo theo quy dinh | Nam 2025 Tai chinh ké toan

tra, kiém tra, kiém toan nha nudc vé tai
chinh, ngan sach




VIl | Xay dung va phat trién chinh quyén
dién tir, chinh quyén s6
29 | T6 chuc thyc hién ké hoach chuyén d6i s6 | Hoan thanh 100% ké | Nam 2025 Vin phong UBND
nam 2025 hoach
30 | Cong bo hé thong quan 1y chat luong theo | Thuc hién day du, | Nam 2025 Van phong UBND
tiéu chuan 1SO 9001 ding quy dinh
31 | Thuc hién quy dinh vé quy trinh ndi bd 100% thyc hién dung | Nam 2025 Cac bo phan chuyén
giai quyét cong viéc ngoai TTHC quy dinh mon
VIII | Tac dong ciia CCHC dén nguoi dén, to
chirc va phat trién Kkinh té xa hi
32 | Muc d6 thu hit dau tu Mtc d6 thu hat dau tu | Nam 2025 Tai chinh ké toan
so vo1 nam 2024
33 | Muc d6 phat trién doanh nghiép Mtrc d0 so voi nam | Nam 2025 Tai chinh ké toan
2024
34 | Thuc hién thu ngan sach hang nam Hoan thanh 100% chi | Nam 2025 Tai chinh ké toan
tiéu giao
35 | Hoan thanh c4c nhiém vu, chi tiéu kinh t¢ | Hoan thanh 100% chi | Nam 2025 Cac bo phan chuyén

xa ho1

tiéu giao

mon
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