UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG PHU LA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:46 /KH-UBND Phi La, ngay 27 thang 02 nam 2024
KE HOACH

Cai cach hanh chinh nha nwéc nam 2024 cia UBND phuwong Phu La

Thue hién Ké hoach sé 72/KH-UBND ngay 20/02/2024 ctia UBND quén
Ha Pong vé cong tac Cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2024; UBND phuong
Phu La xay dung Ké hoach cong tac Cai cach hanh chinh nha nudc niam 2024
cua UBND phuong Pha La nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU.
1. Muc dich.

- Tiép tuc trién khai toan dién, déng b0, c6 hi¢u qua cac ndi dung cai cach
hanh chinh (CCHC) theo K& hoach cai cadch hanh chinh nam 2024 cua Quén, Ké
hoach CCHC ctia UBND phuong, phan dau c6 nhi€u chi tiéu hoan thanh sém va
vé dich trudc thoi han. Tao sy chuyén bién manh mé hon nita trong hoat dong
cua co quan nha nudc, nang cao chat lugng phuc vy, su hai long cuia nguoi dan,
t6 chtrc va doanh nghiép.

- Tiép tuc nang cao Chi s CCHC (PAR INDEX va chi s hai 1ong vé su
phuc vu hanh chinh cta cac co quan nha nudc (SIPAS) cia phuong.

- Tang cudng ky lut, ky cuong, ¥ thirc, trach nhiém, chat lwong va hiéu
qua phuc vu doanh nghiép va nhan dan cua déi ngii can b, cong chuec.

2. Yéu cau.

- Xac dinh cong tac CCHC la nhiém vuy chu yeu thuong xuyén; cai cach
TTHC va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén s6 1a nhiém vu trong tam.

- CCHC gan voi thuc hién nghiém tac chu dé cong tic nim 2024 cia
Thanh pho “Ky cwong, trach nhiém, hanh dong, sang tao, phat trién” va lay su
hai long cuia nguoi dan, t6 chuc la thuéec do danh gia hi€u qua cua cong tac
CCHC, chat lugng hoat dong cua co quan.

- Quan triét phuong cham 5 d& “dé hiéu, dé nhé, dé lam, dé danh gid, dé
kiém tra, giam sdt” trong trién khai t6 churc thuc hién K¢ hoach.

- B4 tri kinh phi, ngudn luc va trién khai dung, du, toan dién, dong bo,
hi¢u qua cac ndi1 dung, nhi¢m vu cia ké hoach.

I1. CHI TIEU VA NOI DUNG/NHIEM VU
1. Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC



1.1. Chi tiéu
- Chi s6 PARINDEX ctia phudng trong nhdm 10 phuong ding dau quan.

- 100% kién nghi, phan anh cta nguoi dan, to chire va doanh nghiép dugc
ti€p nhan, xem xét va kip thoi xir 1y theo quy dinh.

1.2. N§i dung/nhiém vu

- Ban hanh Ké hoach CCHC, Ké hoach cai thién khic phuc chi s6 SIPAS,
PAR INDEX cua phuong dam bao o nguoi, ro vi¢c, 16 nhi€ém vu, két qua (san
pham) dau ra, rd thoi gian hoan thanh; xac dinh rd trach nhiém trong timg noi
dung cong viéc.

- Tang cuong quém triét, tuyén truyén truyén thong Vé cong tdc CCHC,
xdy dung chinh quyén dién tir, chuyén doi s, Chi thi s6 24- CT/TU ngay
07/8/2023 cta Thanh ty; d6i moi ndi dung, hinh thirc tuyén truyén vé cong tac
CCHC.

- Phat hién va nhan rOng cdc mo hinh, giai phap, cach lam hay hi¢u qua
trong cong tac CCHC trén toan phuong.

- Pbi mébi cong tac tu kiém tra cong tac CCHC tai cac bo phan chuyén
mon cua phuong. Kiém tra viéc to churc thyc hién quy trinh gidi quyét TTHC
lién thong, quy trinh giai quyét cong viéc hanh chinh ndi1 by, ho so hanh chinh
tai cac by phan chuyén mon phuong.

- Po ludng sy hai 1ong cua ca nhan, to chirc ddi véi sy phuc vu hanh
chinh cia UBND phuong; danh gia, tuw cham diém chi s06 CCHC nam 2024 cua
UBND phuong;

- Kiém soat chit ché viéc thyc hién nhiém vy UBND phudng giao cho cac
can bg, cong chirc chuyén mon.

2. Cai cch thé ché.

2.1. Chi tiéu

- 100% céac van ban hudng dan, thi hanh, td chtc thuc hién céc cl}ﬁ
truong, chinh sach cua Dang, phap luat cua Nha nude phai dugc ra soat, stra doi,
bo sung, thay thé phu hop, kip thoi theo quy dinh cia Pang, phéap luat hi¢n hanh.

- Phén dau 100% cac van ban quy pham phap luat Ve phong, chong tham

nhiing; thuc hanh tiét kiém, chong lang phi dugc tuyén truyén, pho bién dén can
bd, cong chuc, vién chirc va nguoi dan.

2.2. N§i dung/nhiém vu

- Phéi hop ra soat cac vin ban do HDND va UBND quan ban hanh theo
chtrc ndng nhi€ém vu cua phuong.

- Thyc hién viéc tong két danh gia vé tinh hinh thi hanh phép luat trén dia
ban phuong.
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- Pay manh tuyén truyén phd bién gido duc phap luat bang nhiéu hinh
thuc vé cac quy dinh phong, chong tham nhiing, thuc hanh ti€t ki€ém, chong lang
phi dé€ can b, cong churc, vién chirc va ngudi dan thuc hién.

3. Cai cach TTHC va thwe hién co ché mét cira, mot cira lién thong.
3.1. Chi tiéu

- Phan d4u 100% s6 hd so TTHC dugc tra két qua giai quyét ding han,
trudce han.

- Phén dau hoan thanh sb hoa két qua giai quyet TTHC con hi¢u lyc dat
t6i thiéu 60%, 50% doi Vo1 két qua thudc thim quyén giai quyét cua quin,
phuong, dam bao viée két ndi, chia s¢ dir liéu trong giai quyét TTHC trén moi
truong dién tu.

-80% ty 1€ hd so TTHC duoc xu 1y hoan toan tryuc tuyén.
3.2. N¢i dung/nhiém vu

- Trién khai thyc hién hiu qua viéc Gy quyén gidi quyét TTHC theo cAc
quyét dinh caia UBND thanh pho Ha N§1 va cia UBND quan Ha Pong.

Trién khai ra soat, don gian hoa TTHC, cac quy dinh hanh chinh theo yéu
cau tai K& hoach sb 286/KH-UBND ngay 14/12/2021 va Ké hoach s6 288/KH-

UBND ngay 14/12/2021 cua UBND Thanh phé, Ké hoach sé 281/KH-UBND
ngay 28/10/2022 cua UBND quéan va Ké hoach cong tac hang nam.

- Trién khai ra soat, don gian hoa TTHC ndi bo trong co quan theo yéu
cau tai Ké hoach 281/KH-UBND ngay 28/10/2022 ctia UBND Thanh phé vé ra
soat, don gian héa TTHC ndi bd trong cac co quan hanh chinh nha nudc thanh
ph6 Ha Noi giai doan 2022-2025.

- Nghién c1’1'u‘ cac ’méq hinh se’mg kién trong thuc hién co ché mot cira, mot
C(Ia ljén thong va dé X}lﬁt :[6 chtrc trién khai thuc hi¢n; nghién ctru cac ndi dung
vé tiép nhan, giai quyét ho so TTHC theo hudng khong phu thudc vao dia gidi
hanh chinh trén co s¢ ing dung CNTT.

- Thyc hién c6 hiéu qua co ché phdi hop lién thong giita cic co quan, don
vi trong thyc hién TTHC, quy dinh hanh chinh, TTHC ndi bg.

- Thuc hién ding quy dinh vé ra soat, cong khai TTHC, danh muc TTHC,
niém yét cong khai tai bd phan Mot cira, cong khai trén Cong/trang thong tin dién tir

cta phuong; khuyén khich mo rong, cung cap thong tin TTHC qua cac kénh bao,
dai, cac trang mang xa hdi va cac hinh thirc phu hop khéc.

- Tham gia tap huin, bdi dudng k¥ ning, nghiép vu vé cong tac tiép nhan
va tra két qua giai quyét TTHC, quy tic Gng xu, giao tiép, k¥ ning lam viéc
nhom; viée tiép nhan, xir 1y, giai quyét cac phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to
chtic vé cac quy dinh hanh chinh.

- Tiép tuc thyuc hién Chi thi s 13/CT-TTg ngay 10 thang 6 nam 2015 cua
Thi tuéng Chinh phu vé viée ting cudng trach nhiém cua nguoi ding dau co
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quan hanh chinh nha nudc cic cip trong cong tac cai cach TTHC, theo d6 Chu
tich UBND phuong dinh ky 6 thang t6 chic ddi thoai voi ca nhan, to chirc vé
TTHC, giai quyét TTHC; kip thoi co bién phap thao g& cac kho khan, vudng méc
phat sinh trong thuc tién.

4. Cai cach to chirc by may.

4.1. Chi tiéu

- Thuc hién ding quy dinh vé sir dung bién ché hanh chinh va sd nguoi
lam vi¢c huong luvong tir ngan sach nha nudc.

- Hoan thanh viéc sap xep don vi hanh chinh cap xi giai doan 2023-2025
theo huéng dan cua co quan ¢ tham quyén.

4.2. N¢i dung/nhiém vu

- Tiép tuc ’trién khai sap xép tinh gon to chirc bd may va tinh gian bién ché
theo Nghi dinh s6 107/2020/ND-CP ngay 14/9/2020, Nghi dinh s6 29/2023/ND-CP
va Nghi dinh s6 120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cta Chinh ph.

- Hoan thanh sap xép to chirc bd may va can bd & cac phuong thyc hién svép
xép don vi hanh chinh giai doan 2023-2025 theo hudng dan ctia co quan cd tham
quyen.

5. Cai cach ché do cong vu.
5.1. Chi tiéu

- 100% can bo, cong chirc tham tip huan, boi dudng vé k¥ nang sd, k¥
nang giao tiép trén khong gian mang, qua kénh phan anh, kién nghi truc tuyén,
dién thoai, email; tham gia tap huan, bdi dudng vé k¥ ning phan tich va xir 1y dir
lidu theo van ban ctia quan va thanh phd.

- 100% can bg, cong chuc thude di¢n chuyén ddi vi tri cong tac theo Nghi
dinh s0 59/2019/ND-CP ngay 01/9/2019 cta Chinh phu phai duoc thyc hién
nghiém tldc theo quy dinh.

- 100% can bo, cong churc, vién chic dugce ra soat, bd tri theo vi tri viéc
lam dugc UBND Thanh pho phé duyét.

5.2. NOi dung/nhiém vu

- Tiep tuc ra soat, xay dung D& an vi trf viéc theo Nghi dinh s6 62/2020/ND-
CP ngay 01/6/2020 va Nghi dinh s0 106/2020/ND-CP ngay 10/9/20220 ctia Chinh
phu, trinh Thanh pho phé duyét.

- Trién khai hiéu qua ké hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong chirc, vién
chtrc nim 2024 theo Dé an Dao tao, bdi dudng nang cao chit luong can bo, cong
chtrc, vién chirc thanh pho Ha Noi giai doan 2022 - 2025 va dinh huéng dén
nam 2030 cta Thanh phd.

- Thyc hién danh gia, xép loai hang thang ddi véi doi ngii can bd, cong
chure, vién chuc theo hudng thuc chat va hiéu qud; thuc hién nghiém viéc danh
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gia, xép loai hang thang do61 véi can bg, cong chirc, lam 1o trach nhiém doi v cac
ton tai han ché cua can bg, cong chure theo linh vuc phu trach.
- Thuc hién nghiém tuc viéc chuyén doi vi tri cong tdc do1 véi cong churc

thu¢c phuong theo Nghi dinh 50 59/2019/ND-CP ngay 01/7/2019 cua Chinh phu
va K¢ hoach so 134/KH-UBND ngay 28/5/2022 cua UBND Thanh pho.

- Thue hién nghiém va chin chinh ky luat, ky cwong hanh chinh trong co
quan. Xay dung va trién khai ké hoach kiém tra cong vu, kiém tra CCHC theo
hinh thirc d6t xuét, khong bao trudc; dam bao cac bd phan chuyén mon dugce
kiém tra it nhat 01 lan trong nam, trong do chi trong kiém tra nhitng noi dung
lién quan c4c nhi¢ém vu cap trén giao.

6. Cai cach tai chinh cong.

6.1. Chi tiéu

- Phan d4u cac khoan thu ngan sach ndm 2024 dat va vuot du toan giao.

- Chi ngén sach dam bao dung quy dinh.

6.2. Noi dung/nhiém vu

- Thuc hién nghiém tac céc kién nghi sau thanh tra, kiém tra, kiém toan
nha nudc vé tai chinh, ngan sach; tdng cuong kiém tra, kiém soat viéc su dung
hi€u qua tai sdn cong, kinh phi tir ngan sach nha nudc.

- Thyc hién ding, du cac quy dinh viéc cong khai, minh bach vé tai chinh,
quye€t toan va du toan ngan sach hang nam theo quy dinh.

7. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén so.

7.1. Chi tiéu

- 60% hoat dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bd duoc thuc hién trén
nén tang quan tri cong viéc tong the.

- Phan d4u t6i thiéu 80% tai liéu luu trit dugc tao 1ap dudi dang dién tir
theo quy dinh.

7.2. NOi dung/nhiém vu

- Trién khai hi¢u qua cac van ban chi dao cia Thanh phd, quan vé
chuyén doi so, trong tam 1a phat trién chinh quyén so, nang cao hi¢u qua, hi¢u
luc hoat dong phuc vu nguoi dan, t6 chirc.

- Ung dung CNTT vao d6i méi phuong thic 1am viéc, nang cao ning
suat, hi¢u qua hoat dong cua co quan nha nudc; giam chi phi va thot gian xir 1y
cong viéc.

- Tiép tuc duy tri, van hanh hiéu qua cac hé théng phdn mém dung chung
cua Thanh pho.

- Tiép tuc duy tri, cai tjén va t6 chuc thuc hién c6 hiéu qua hé théng quan
Iy chat lugng theo ti€u chuan TCVN ISO 9001:2015 gan vé1 don gidn hoa
TTHC.



I1I. TO CHU'C THU'C HIEN.
1. B0 phian Van phong UBND phuwong.

- Tham muu cho UBND phuong t6 chuc trién khai thuc hién Ké hoach
CCHC cuia phuong; huéng dan, don ddc, theo ddi, kiém tra cac bod phan chuyén
mon trong viéc thuc hién nhiém vu CCHC; téng két viéc thuc hién ké hoach
CCHC nam 2024.

- Tham muu cho UBND phudng t6 chirc ty chAm diém danh gia Cai cach
hanh chinh ndm 2024.

- Phoi hop vo1 Bo phan “Mot cira” va bd phan chuyén mén UBND
phuong t6 chirc 1ay y kién danh gia mirc d6 hai long cua nguoi dan, t6 chuc;
viéc tiép nhan, xir 1y, giai quyét cac phan anh, kién nghi cua ngudi dan, t6
chtc; viée thyuc hién cac quy dinh vé Quy ché dan chu tai phuong.

- Tham gia cac 16p tap huan bdi dudng k¥ ning, nghiép vu lién quan dén
giao tiép, van hoa tng xu, quyen va nghia vu cua cong chuc, ky luat, ky cuong
hanh chinh, ky nang giai quyet cong viéc tu xa, ndi dung cua Chi s6 PAR
INDEX, SIPAS do cac cap to chrc.

- Tham muu cho UBND phuong xay dung K& hoach tu kiém tra cong vu,
kiém tra CCHC theo hudng ting cuong ki€ém tra dot xuat, khong bao trudce, tap
trung xac dinh ro trach nhiém cua ting can by, cong chuec.

- Phoi hop cac don vi lién quan tham muu, dé xuat UBND phuong thuc
hién cac nhiém vu vé cai cach TTHC, kiém soat va don gian hoa TTHC; viéc thuc
hién co ché mdt ctra, mot cira lién thong; viéc tiép nhan va xu 1y phan anh kién
nghi ctia ¢4 nhén, to chtc vé thu tyc hanh chinh; hién dai hoa hanh chinh.

- Tham muu cho UBND phuodng xay dung Ké hoach ddi thoai va t6 chirc
hoi nghi dbi thoai véi cong dan va to chiic vé cac van dé lién quan dén giai quyét
Thi tyc hanh chinh thudc thAm quyén cta phuong (21an/nam).

- Phéi hop véi cac bd phan chuyén mon ra soat, cap nhat, cong khai va
huéng dan kip thoi, day du cac TTHC, cac vin ban quy dinh vé TTHC thuoc
tham quyén tiép nhan va giai quyét ciia phudng tai bo phan Mot cira.

- Tham muu cho UBND phuong xdy dung ké hoach duy tri, cai tién Hé
théng chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN 9001:2015.

- Theo ddi viéc thuc hién cac nhiém vu cia UBND Quan giao (theo cac
Théng bdo két lugn Héi nghi giao ban Lanh dao UBND qudn, phién hop thuong
ky UBND qudn hdng thing) dam bao chét luong va tién do, dinh ky hang thang
bdo cao két qua thuc hién nhiém vu cta phuong, dong thoi dé xuat cac giai phap,
kién nghi dé khic phuc cac nhiém vy cham, mudn, khong trién khai, khong dam
bao chat luong vé Van phong HDND&UBND quén dé tong hop bao cao UBND quén.

- Tham muu cho UBND phuong trién khai thuc hién dang, du cac quy
dinh vé quy ché dan chu & co sd, dic biét 1a viéc cong khai, minh bach vé tai
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chinh, quyét toan va du toan ngan sach hang nam; thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi.

2. B0 phan Tw phap - H tich.

- Chiju trach nhiém toan dién vé cong tac cai cach thé ché, chi s6 cai cach
thé ché; tham muu trinh Lanh dao UBND phuong ban hanh cac van ban trién
khai thyc hién cac van ban chi dao ctia Quan, Thanh pho vé cai cach thé ché va
hudong dan, ki€m tra, don doc viéc thuc hién.

- Phéi hop cac bo phan lién quan tham muu, dé xuat UBND phudng thyc
hién cac nhi¢m vu vé CCHC, kiém soat va don gian héa thu tuc hanh chinh linh
vuc Tu Phép - HO tich; tiép nhan va xtr 1y phan anh kién nghi ctia ca nhan, to
churc vé thu tuc hanh chinh.

3. B) phén Tai chinh - Ké toan.

- Chiu trach nhiém toan dién vé cong tac cai cach tai chinh cong, chi )
cai cach tai chinh cong; tham muu ban hanh trinh Lanh dao UBND phuong ban
hanh cac van ban trién khai thuc hién cac van ban chi dao cua Quéan, Thanh pho
vé cai cach tai chinh cong va hudng dan, kiém tra, don doc vi¢c thuc hi¢n.

- Tham muu cho UBND phudng bb tri kinh phi bao dam thuc hién nhiém
vu CCHC nam 2024 cia UBND phuong.

4. B phan Van héa - Xa hoi.

- Chiu trach nhiém toan di¢n vé cong tac phd bién, tuyén truyén CCHC,
chu trong ndi dung tuyén truyén viéc thuc hién mot ctra hién dai, chuyen doi s6,
chinh quyén sd, cung cap dich vu cong truc tuyen md hinh sang kién CCHC,

dam bao it nhat 03 hinh thtc, ndi dung tuyén truyén (san khau hoa, trang thong
tin dién t/hé thong phat thanh, mang xa hdi, hoi nghi quan trit).

- Phéi hop céac bo phan lién quan tham muu, dé xuat UBND phuong thuc
hién cac nhiém vu vé CCHC, kiém soat va don gian héa TTHC linh vuc Vin
hoa - X4 hoi; Phéi hop xtr Iy phan anh kién nghi cta c4 nhan, t6 chirc vé TTHC.

5. B phan dia chinh - Xay dung - Moi trwong.

Phoi hop véi cac bo phan lién quan tham muu, dé xuat UBND phudng
thuc hién cac nhiém vu vé CCHC, kiém soat va don gian hoa TTHC linh vuc
Pia chinh - Xay dung - méi truong - Nong nghiép; Phéi hop xir 1y phan anh kién
nghi ciia ca nhan, to chirc vé TTHC.

6. Cong an phuong.

Tiép tuc tham muu trién khai tich hop, két ndi va chia sé dit liéu dan cu
theo yéu cau, nhiém vu tai Quyét dinh s6 06/QD-TTG ngay 16/3/2022 cua thu
tuéng Chinh Phil phé duyét Dé an “Phét trién Ung dung dir liéu dan cu, dinh
danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyén doi sd quéc gia giai doan 2022-2025,
tAm nhin dén nim 2030”.
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7. Pé nghi cac nganh, doan thé phuong.

Céan cu chi tiéu, nhi€ém vu trong tam cua Ké hoach nay thuc hién tbt
nhiém vu CCHC cua phuong ndm 2024.

IV. CHE PQ BAO CAO.
1. Cac by phan chuyén mén, cong chirc phu trach.

- Pinh ky tong hop bao céo quy L, 6 thang, 9 thang, bao cdo CCHC nim
ctia by phan (qua bo phan Van phong - thong ké tong hop).

- Thuc hién béo cdo dot xuit theo yéu cau.
2. Vin phong - thong ké phuong.

Pinh ky tong hop bao céo quy I, 6 thang, 9 thang, bdo cdo CCHC nam
cua UBND phuong (ndp qua phong Noi vu).

3. Thoi han giri bao cao.

- Thoi han cac bd phan chuyén mon va cong churc phu trach gui béo cao
dé bo phan Vian phong - théng ké tong hop: Cham nhat truée ngay 01 ciia
thang cudi ky bao cdo.

- Thoi han bd phan Van phong - Thong ké gui bao cao ciia phuong (qua
phong No6i vu): Chidm nhit ngay 10 ciia thang cudi ky bio cdo. Thoi diém
chét s lidu cua timg bao céo tir ngay 15/12/2023 dén ngay 08 ciia thang cudi ky
bao céo.

- Thot han thuce hién cac ndi dung cong viéc cu thé theo Phu luc dugc ban
hanh theo K¢ hoach nay.

V. KINH PHI.

Ngudn kinh phi cho cong tic CCHC thudc Ké hoach duogc bé tri trong du
toan hang nam theo phan cdp ngan sach hién hanh va cac ngudn kinh phi hop phap
khac theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc cia UBND phuong
Phi La nam 2024. Bé nghi cac ban, nganh, doan thé va c4c bo phan lién quan
nghiém tac thyc hi¢n./. 1%
Noi nhdn:
- UBND quéan Ha Dong;
- Phong No6i vu quan Ha Pong;
- TT Dang uy, UBND phuong;
- Céac B6 phan chuyén mén phuong;

- Céc nganh, doan thé phudng;
-Luw VT Phan Cao Pang






PHU LUC

CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH XAY DUNG, TRIEN KHAI NAM 2024

(Kém theo Ké hoach sé

/KH-UBND ngay

102/2024 cua UBND phwong Phu La)

STT

Nhiém vu

Hoat djng

San pham

B¢ phan
chi tri

B¢ phan
phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

Cong tac chi dao, diéu hanh CCHC

1 | Trién khai Ké hoach CCHC | - Xay dung K& hoach CCHC nam 2024; | Ké hoach/ Vin | Cac b phan chuyén mén | Thang 02/2024
nam 2024 cia UBND phuong | _ B§ tr kinh phi, ngudn luc va td chirc ban trién khai phuong
trién khai;
- Bdo céo két qua thuc hién (Theo BC
CCHC dinh ky)
2 | Trién khai hoat dong tu kiém | - Xay dung ké hoach; Ké& hoach Vian phong - | Cac bd phan | Trude
tra cong vu va cong tac CCHC | _ gian toan Poan Kiém tra; Quyét dinh Théng ké chuyén mén | 15/3/2024
- Bién bén kiém tra. Bién ban
3 | Trién khai cac hoac dong théng | - Xay dung K& hoach; - Ké hoach; Van hoa - | Cac b0 phan | Thang 2/2024
tin va tuyén truyén CCHC nam | _ 1§ chic thong tin, tuyén truyén; - Hinh anh tuyén | X hoi chuyén mon
2024 ctia UBND phuc . . A
cua U phuong - B4o cdo két qua td chuc thuc hién | ruyen;
(Long ghép trong bao cdo CCHC dinh | - B4o céo
ky)
4 | Ban hanh Ké hoach chuyén doi | - X4y dung Ké hoach; - Ké hoach; Van hoa - | Cac bd phén | Trude
s6 nam 2024 - Béo céio két qua thy hién. - Bao c4o Xa hoi chuyén mén | 15/3/2024
5 | Phéi hop trién khai viéc danh | - T6 chirc Panh gia - Béo céo Van phong - | Cac by phén | Theo su chi
gia cham diem xac dinh chi 6 | . Bgo cao két qua chi sé (Ldng ghép Thongké | chuyén mén | dao cia UBND

CCHC nam 2024 cua phuong

trong BC CCHC dinh ky)

quan
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6 | T6 chic khao sat, léy v kién | - Xay dung ké hoach; - Ké hoach; Van phong - | Cac b phéan | Quy 1/2024
nguoi dan, t6 chuc dbi véi SU | - T chirc léy phiéu' - Phiéu d4nh gid; Thél’lg ké chuyén mén
h [ hanh . . .,
Eh?rfh tﬁiésuiugz quan hatit] Bao cado két qua (Iong ghép trong BC | - Bao cao;
7 PAUORE CCHC dinh ky)

7 | Tham gia tdp hudn boi dudng | - Tham gia 16p tap huén, bdi dudng. Tham dy cua CB, | Cac b phan chuyén mon Theo Van ban
k¥ ning, nghiép vu vé cong tac CcC cla quan va
CCHC thanh ph

8 | Phdi hop trién khai do ludng sy | - Trién khai ké hoach; - Ké hoach; Vin phong - | Cac bd phan | Ngay sau khi
hé}i 10ng ctia ngudi dan, t6 chuc | T chitc 1y phiéu khao sat; - Phiéu ¥ kién; Thong ké chuyén mén | Chi s6 SIPAS,
doi voi sy phuc vu hanh chinh BA0 CA0 kit qui B4 G40 PARINDEX
cua UBND phuong (SIPAS) et qua. ' dugc cong bd

9 | Hop nhat Ban Chi dao Cai cach | - Quyét dinh Thanh lap - Quyét dinh - Van phong | - Van hoa — | Quy 1/2024
hanh chinh, Chuyén d6i s va - Théng ké | xi hoi
Dé 4n 06 phuong . Cong an

phuong

10 | T6 chirc hoi nghi giao ban Ban | Hoi nghi giao ban Bién ban hoi nghi | - Van phong | Cac by phan | Nam 2024
Chi dao CCHC, Chuyén d6i s, (S6 ghi chép) - Théng ké | chuyén mén
Dé 4n 06 trong ndm 2024 -Vin héa —

(Long ghép Hoi nghi giao ban xa hoi
cong tac hang thang) - Coéng an
phuong

Il | Cai cich thé ché

1 | Phéi hop trién khai ra roat, hé | - Xay dung Ké hoach; Ké hoach Tu phap - | Cac bd phan | Theo quy dinh
théng hoa vian ban QPPL cua | _ Béo céo két qua. Ho tich chuyén mén | ctia nganh
quan 2024

2 | Xay dyngva trién khai Ke - Xay dung Ké hoach; - K& hoach; Tu phip - | Cac bo phan | Theo quy dinh
hoach phd bién gido duc‘phép - Béo cdo két qua. - Quyét dinh; Ho tich chuyén mén | ctia nganh

luat, tap trung tuyén truyén vé
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cic quy dinh phong, chong - Béo cao.
tham nhiing, thyc hanh tiét
kiém, chéng lang phi dé can bo,
cong chuc, vién chirc va nguoi
dan thyc hién
3 | T6 chuc trién khai thwc hién | - Xay dung K& hoach; - Ké hoach; Tu phap -| Cic bd phan Sa&u lfhi 7Lué‘5.
Luit Thi do sta déi trén dia | . Bao cio két aud hoat don _ B4o cho Hotich | chuyénmon | Thudosuadoi
. R ! at dong. : duoc thong
ban phuong
qua
I11 | Cai cach thii tuc hanh chinh (TTHC) va thue hién co ché mdt cira, co' ché mét cira lién thong
1 | Trién khai kiém soat TTHC | - Xay dung K& hoach; - Ké hoach Vin phong - | Cac bd phan | Quy 1/2024
nam 2024 - Bao céo két qua thyc hién - Béo céo. Thong ké chuyén mon
2 | Xay dung Ké& hoach ra soat, - Xay dung ké hoach; - Ké hoach; Van phong - | Cac b phan | Quy 1/2024
danh gia TTHC ctia phuong _ Ra soét dénh gia: - Thong béo; Thongké | chuyén mén
- Cbng khai TTHC,; - Béo céo.
- Bao céo két qua thuc hién (Long ghép
trong bao cdo CCHC)
3 | Trién khai théng tin tuyén | - Xay dung K& hoach; - K& hoach; Van hoa - | Cac bd phan | Quy 1/12024
truyén vé kiém sodt TTHC va | _ T4 chirc théng tin, tuyén truydn; - Hinh anh... X4 hoi chuyén mon
co ché mét cira, mot cira lién L, . o , , L
thong - Béao cao ket qua (Long ghép trong bao | - Bao cao
cao CCHCQC)
4 | Trién khai thuc hién viéc uy | - Té chirc thuc hién; Theo cac van

quyén giai quyét TTHC theo
QQP sb 4610/QD-UBND ngay
22/11/2022 cua UBND Thanh
phd, gin véi xay dung quy
trinh giai quyét TTHC ndi bo,
quy trinh lién thong trong thuc
hi¢n TTHC

- Bao cao két qua thuc hién (Long ghép
trong bao cdo CCHC)

- Thong b&o niém
yét;

- Quyét dinh ban
hanh quy trinh
thuc hién
TTHC;

Cac bo phan chuyén mén

ban cua cap
trén
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- Bao cao.

5 | Trién khai ra soat, danh gia, | - Téng hop, hoan thién, trinh UBND | - Quyét dinh ban | Cac bd phan chuyén mén Thuong xuyén
théng ké va dé xuit cac quy | phudng ban hanh quy trinh; hanh quy trinh;
tr‘inh gié‘i. quyét cong vige ,n(f)i - Béo céo két qua thuc hién (Long ghép | - Bdo cao
bd (ngoai TTHC),theo hudng trong bao c4o CCHC)
ung dung CNTT két hop véi hé
thdng quén 1y chat luong ISO

6 | T6 chuc Hoi nghi dbi thoai voi | - Xay dung Ké hoach; - K& hoach; Van phong - | Cac b phan | Quy 1/2024
ngubi dén, doan}} nghiép Ve | _ Té chire dé)i '[hOE_li ) 15.1’1/ nam; - Bién ban. Théng ké chuyén mon
TTHC va giai ¢t TTHC . ) )

va glat quye - Bao céo két qua thuc hién (Long ghép
trong bao cao CCHC)

7 | Tham gia tdp huan, bdi dudng | Tham gia I6p tap huan Tham gia Céc bd phan chuyén mon Theo thoi gian
cong tac kiém soat TTHC, viéc cia cip quin
thuc hién co ché mot ctra, mot va thanh phé
ctra lién thong viéc tiép nhan va
xir Iy phan 4nh kién nghi cta ca
nhan, t6 chuc
Kién toan cong chirc dau mdi | - Ra soat, kién toan. Quyét dinh Cac bd phan chuyén mon Khi ¢o6 sy thay
kiém soat TTHC d6i

8 Trién khai tiép nhén, giai quyét - Tiép nhan, phéan loai PAKN; - Van ban,; Cac bo phan chuyén mén Thuong xuyén
PAKN cua cd nhan, t6 chic V€ | _ cono khai két qua giai quyét TTHC; - Béo céo.
dinh hanh chinh, hanh vi . . .
ql}y Hl, e Béo cdo két qua thuc hién (Long ghép
hanh chinh (o
trong béo cdo CCHC)

IV | Cai cach td chirc bd may

1 | To chic hoat dong theo md | Bao céo két qua thuc hién (Long ghép | Bao céo Vian phong - | Cac bd phan | Thuong xuyén
hinh chinh quyén dé thi trong béo cao CCHC) thong ké chuy&n mén
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2 | Sip xép, bd tri CBCC phudng -Thong bao phéan cong, b tri; - Théng béo; Van phong - | Cac bd phan | Thuong xuyén
- Bo c4o két qua thyc hién; - Béo cao; thong ke chuyén mon
- Vin ban trién khai thyc hién. - Vin ban
V | Cai cach ché d§ cong vu
1 | T6 chirc danh gia, xép loai hang | - T chirc trién khai thuc hién; Béo céo Van phong - | Cac by phén | Hang thang
tha"lng doi véi CBCC qua phan | _ gag ca0 két qua thuc hién (Lé)ng ghép Thong ké chuyén mén
mem trong bao cdo CCHC)
2 | Tham gia dao tao, bdi dudng | Tham gia tap hudn, bdi dudng... Van ban cu can | Van phong - | Cac by phén | Nam 2024
chuyén moén nghiép vu cho can bd, cong chuc | Thong ké chuyén mén
by, cong chic phuong nam tham gia
2024
3 Tiép tuc trién khai thuc hién | - Xay dung ké hoach; -Ké hoach; Van hoéa - | Cac bd phan | Theo VB cua
quy tic Ung X cla can bo, | _ T chirc thuc hién: - B40 C40 Xa hoi chuyén mén | quan
A h , <. 1 d’\ .’ v 2 ‘ .
,fr(:;g ci)’ ufl’anl}dgliglc lallft(‘m Ql‘lﬁ - Bdo cdo két qua thuc hién (Long ghép
AN P & trong bao cdo CCHC)
noi cong cong
4 | Thyc hién nghiém Chuyén ddi | - Tb chire thuc hién; - B4o cao B0 phan Tai | B phan Tai | Theo VB cua
vi tri cong tac ddi véi CBCC chinh — ké | chinh — ké| quan
theo Nghi dinh s6 59/2019/ND- toan va Pia | toan va DPia
CP caa Chinh phu va Ké hoach chinh - xay | chinh - xay
s6  134/KH-UBND  ngay dung dung
28/5/2022 cua UBND Thanh
phé
V1 | Cai cach tai chinh cong
1 | Trién khai thyc hién quy ché | Xay dung quy ché chi tiéu ndi bo - Quy ché Tai chinh - | Cac bd phan | Quy 1/2024
chi tiéu noi bo Ké toan chuyén mén
2 | Lap dy toan, chap hanh quyét | - Xay dung du toan, bao cdo du toan, | - Quyét dinh; Tai chinh - | Cac bd phan | Theo thoi gian
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toan ngan séch quyét toan NS; - Théng béo; Ké toan chuyén mén | quy dinh tai
- Thyc hién cac Thi tuc niém yét cong | - Bién ban. Luat NSNN va
khai cac van ban
hudng dan
3 | Tiét kiém kinh phi, ting thu | - Chi Tang thu nhép cho can bd, cong | - Quyét dinh Tai chinh - | Cac b0 phéan | Theo quy dinh
nhap cho can bo, cong chirc churc Ké toan chuyén mén | chung
4 | Péanh gia hiéu qua viéc thuc | - Bao cdo két qua - Béo cao Tai chinh - | Cac b0 phan | Theo  hudng
hién ché d6 tu chu, ty chiu K& toan chuyén mon | dan cta quan
trach nhiém vé st dung bién
ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh
VIl | Xdy dung va phat trién
Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb
1 | Trién khai hoat dong ung dung | - X4y dung Ké hoach; - Ké hoach; Van phong - | Cac by phan | Quy 1/2024
cong nghé thong tin ndm 2024 | _ 14 chic thue hién: - B4o cdo Thong ké chuyén mén
- Béo céo két qua thyce hién
2 | Tang cuong thuc hi¢n hoat | - T chirc thuc hién; - Van ban trién | Van phong - | Cac by phéan | Thuong xuyén
dong gui, nhan van ban, bdo | _ B4y ca0 két qua thuc hién (Ldng ghép khai thyc hién Théng ké chuyén mén
cao dién tir tich hop chirky s0 | trong bao cao CCHC)
3 | Tiép tuc trién khai viéc sd hoa, | - Ra soat, thong ké hd so, van ban can | Béo cdo Van phong - | Cac bd phan | Nam 2024
tai sir dung két qua s6 hoa hd | thuc hién s hoa; Théng ké chuyén mén
50, gidy to, ket qua giai quyet | - Nghién ciru, chon phuong én sé hoa;
TTHC con hiéu luc thudc tham L ] o N i
uvén eidi quvét eta phuon - Bao céo két qua thuc hi¢n (I16ng ghép
quyen slat quy P 5 trong bdo cdo CCHC dinh ky)
4 Tiép tuc duy tri, cai tién va t6 chic | - T chirc trién khai thuc hién; - K& hoach; Van phong - | Cac bd phan | Trong nam
thuc hién c6 hiéu qué hé théng - B4o cao két qué thuc hién (léng ghép - Béo céo Théng ké chuyén mon 2024

quan 1y chét lugng theo tiéu chuin
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TCVN ISO 9001:2015 gin voi
don gian héa TTHC

trong b&o cdo CCHC dinh ky)
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